Conditjile C: I le de

1. Introducere

1.1. Aceste conditii contractuale fac parte integranta din contractele semnate intre client (denumit in continuare Client) si
SC Doka Romania Tehnica Cofrajelor SRL — CUI:11267586, in calitate de proprietar, locator sau vanzator (denumit in
continuare Proprietar)

1.2. Chiar si in lipsa unui contract scris intre parti, in cazul acceptarii unei oferte de la Proprietar sau plasarii unei comenzi
pe baza unei oferte anterioare, Clientul va recunoaste, in mod expres, validitatea, fara restrictii, a acestor conditii
contractuale si va renunta complet la aplicarea propriilor sale conditii generale contractuale.

1.3. Clientul va fi obligat s& pastreze confidentialitatea cu privire la contractele incheiate sau care vor fi incheiate intre
Client si Proprietar. Acest lucru se va aplica si tuturor informatiilor si datelor personale furnizate de cétre Proprietar
Clientului. De asemenea, aceasta obligatie se va aplica fara nici o restrictie pe perioada ulterioara incheierii contractului
sau, dupa caz, daca se intrerup negocierile contractuale.

2.incheierea contractului

2.1. Ofertele Proprietarului sunt facultative, atéta timp cat nu sunt specificate in mod expres ca fiind obligatorii.

2.2. Comentzile Clientului trebuie acceptate in scris de cétre Proprietar.

2.3. Toate amendamentele, modificarile si completérile care deriva din sau sunt aduse acestor conditii contractuale
necesitd confirmarea expresa, in scris, a Proprietarului.

2.4. Declaratiile inaintate de angajatii Proprietarului sau de alte persoane angajate de Proprietar sunt valabile numai daca
sunt aprobate in scris de catre Proprietar.

3. Pretul si Conditii de plata

3.1. Preturile Proprietarului sunt preturi nete, nu includ TVA si sunt evaluate ca find EXW depozit Proprietar, faré costurile
de ambalare, transport si asigurare.

3.2. Pretul total de vanzare este considerat ca datorat de la data emiterii facturii, fara deducere, indiferent de momentul
cand a fost primita sau verificata marfa.

3.3. Proprietarul are dreptul s& solicite Clientului instrumente de plata pentru acoperirea valorii facturilor emise, precum si
in scop de garantie pentru cazul in care Clientul nu restituie materialele inchiriate, materialele sunt restituite defecte sau
Clientul nu-si achita debitul. Clientul isi exprima acordul expres ca Proprietarul s facé uz de instrumentele de plata ldsate
acestuia in scopurile mentionate mai sus.

3.4. In cazul neefectuarii platii la scadentd si indiferent de responsabilitate, Proprietarului are dreptul de a cere Clientului
si plata dobanzii legale penalizatoare in vigoare la data calcularii ei. De asemenea, Clientul se obliga s& despagubeasca
Proprietarul pentru toate costurile de recuperare a datoriilor si pentru cheltuielile efectuate cu actiunile legale. Cererile de
compensare ale Proprietarului cu sume mai mari sau mai mici decat acestea raman neafectate.

4. Rezerva dreptului de proprietate

4.1. Proprietarul isi pastreaza dreptul de proprietate asupra bunurilor livrate pana in momentul achitarii integrale a pretului
de cumparare si a indeplinirii obligatiilor aferente. Se considera ca bunuri, toate bunurile corporale si necorporale, in
special documentele, serviciile de planificare si soft-ul (ex. programe).

4.2. Rezervarea dreptului de proprietate se extinde si asupra produselor rezultate din prelucrarea bunurilor livrate de
Proprietar. Dacé acestea sunt procesate, combinate sau mixate, Proprietarul va obtine un drept de proprietate comun
asupra produselor rezultate. in acest caz Clientul va fi custodele.

4.3. Clientului 1i este interzis sa dispund, in orice mod, de bunurile aflate sub rezerva dreptului de proprietate, pana la
achitarea integrald a pretului. Revanzarea bunurilor ce fac obiectul contractului poate opera numai dupa indeplinirea
obligatiei de plata convenite.

4.4. Sumele incasate de Client, rezultate prin incélcarea dispozitiilor clauzei 4.3 sau cu acordul Proprietarului, vor fi remise
catre Proprietar. Clientul va face adnotarile necesare in gestiunea si contabilitatea sa, precum si in listele cu articolele
restante si este obligat - la cererea Proprietarului - s&-i comunice acestuia numele si adresele clientilor sai, precum si
suma totala pe care o are de incasat din revanzare si sé-si anunte clientii cu privire la aceasta. Profiturile realizate de
catre Client din revanzarea bunurilor aflate sub rezerva dreptului de proprietate, fard a avea acordul expres in scris al
Proprietarului, vor fi transferate imediat acestuia.

4.5.1n cazul In care bunurile, subiect al rezervei dreptului de proprietate, sunt gajate sau folosite altfel de catre terte parti,
Clientul este obligat s& declare dreptul de proprietate al Proprietarului si sa informeze imediat in scris Proprietarul. Clientul
va despagubi Proprietarul pentru toate cheltuielile rezultate in urma protejarii dreptului de proprietate al acestuia. Clientul
va oferi Proprietarului, la cererea acestuia, toate documentele necesare pentru protejarea si aplicarea dreptului sau de
proprietate.

4.6.Tn cazul in care Clientul nu efectueaza platile, bunurile vandute si aflate sub rezerva dreptului de proprietate vor fi
restituite Proprietarului imediat, la cererea celui din urma. in masura in care Clientul nu se conformeaza imediat acestei
cerinte, Proprietarul are dreptul 3 recupereze bunurile aflate sub rezerva dreptului de proprietate. in oricare dintre cazuri,
Clientul va suporta costurile si riscurile de transport ale bunurilor catre Proprietar. Restituirea sau recuperarea bunurilor,
din acest punct de vedere, nu implica retragerea din contract. Proprietarul are dreptul s& revanda bunurile recuperate si
sa compenseze profiturile rezultate cu creanta sa impotriva Clientului. Clientul va fi anuntat cu privire la intentia de
revanzare si la pretul de vanzare si are optiunea de a identifica alti potentiali clienti pentru Proprietar, in termen de patru
saptamani, clienti care ar cumpéra bunurile in conditiile comunicate sau mai favorabile Proprietarului.

5. Livrarea

5.1. Perioadele de livrare sunt aproximative si conditiile de livrare comunicate de Proprietar sunt intotdeauna EXW depozit
Proprietar. Daca data livrarii sau perioada de livrare este depasitd cu mai mult de doua saptdmani, pentru alte motive
decét cele mentionate la clauza 5.3, Clientul se poate retrage din contract dupa ce a fixat, prin scrisoare recomandatéa
trimisa la adresa sediului social al Proprietarului, un termen limita suplimentar de cel putin doua s&ptamani, si nici acest
termen nu a fost respectat. O neindeplinire partiala a Proprietarului da Clientului dreptul doar la o retragere partiala,
conform conditiilor contractuale. Nu sunt admise reclamatii ulterioare din partea Clientului cu exceptia situatiilor in care
Proprietarul a actionat, dovedit, cu rea intentie sau cu neglijenté grava.

5.2. Livrarea este efectuata la timp atunci cand: bunurile sunt disponibile pentru expediere, la depozitul Proprietarului, la
data convenitd, inclusiv la incheierea perioadei suplimentare convenita pentru livrare, sau, in masura in care expedierea
este stabilita, in scris, a fi efectuata de catre Proprietar, daca expedierea a inceput pand la acea data.

5.3. Forta majora sau alte impedimente neprevazute, intervenite in activitatea Proprietarului si a furnizorilor séi, care
mpiedicé livrarea la termen sau conform programarii si care nu au fost din vina exclusivé a Proprietarului, dau acestuia
dreptul la o prelungire a perioadei de predare sau la 0 améanare a datei de livrare. In acest caz, Clientul nu are nici un
drept de a efectua compensari si/sau retrageri.

5.4. Pe toata durata cand Clientul intarzie plata sumelor facturate restante, a dobanzilor si/sau indeplinirea altor obligatii,
Proprietarul nu poate fi obligat a efectua livrari chiar daca acestea fac obiectul unor comenzi sau acte aditionale acceptate
anterior.

5.5. Clientul se obligé sa accepte livrari partiale de la Proprietar.

6. Documentatie si Soft

Clientul nu are dreptul de a folosi documentatia si soft-ul de la Proprietar (ex. documentatie de planificare si/sau proiectare)
in alte scopuri decét cele pentru care i-au fost furnizate. Know-how-ul continut in documente va fi furnizat Clientului
exclusiv in aceste scopuri.

7. Responsabilitatea pentru riscuri si expediere

7.1. Riscurile de pierderi si daune ale bunurilor vor trece in sarcina Clientului imediat ce bunurile au fost efectiv facute
disponibile de catre Proprietar pentru expediere. Daca nu a fost convenita expedierea de catre Proprietar, Clientul va
asigura preluarea imediata a bunurilor.

7.2. Expedierea si transportul bunurilor vor fi efectuate intotdeauna pe riscul si cheltuiala Clientului, chiar daca transportul
este efectuat sau organizat de catre Proprietar sau dacd transportul este platit sau a fost convenit cu titlu gratuit.

7.3. Clientul va respecta cerinta de a comunica defectele sesizate in legatura cu livrarea efectuatd de catre transportator.
Asigurarea transportului efectuat de Proprietar va fi facutd numai in cazul cand Clientul comanda in mod expres, in scris,
acest lucru si isi asuma cheltuielile.

8. Garantie si Responsabilitati

8.1. Clientul este obligat sé inspecteze fara intarziere bunurile din punct de vedere cantitativ si calitativ si sa comunice, in
scris, Proprietarului orice neconcordante, in termen de cel mult 2 Zile lucrétoare de la livrarea de bunuri/servicii printr-o
descriere exacta a defectelor/lipsurilor, dar intotdeauna fnainte de prelucrarea sau utilizarea acestora. Clientul are obligatia
sa anunte Proprietarului orice vicii ascunse in termen de 2 zile lucratoare de la data cand au fost descoperite. in cazul in
care deficientele nu au fost comunicate in termenul de mai sus, bunurile/serviciile vor fi considerate ca acceptate chiar si
cu defectele/lipsurile respective.

8.2. Notificarea deficientelor nu va scuti Clientul de indeplinirea obligatiei sale de plata. Garantia oferita de Proprietar
Clientului este conditionata de indeplinirea tuturor obligatiilor de cétre Client, in special a obligatiei sale de plata si de a
preciza si a informa la timp despre defecte/lipsuri.

8.3. Bunurile sunt insotite de Declaratie de Conformitate. in cazul in care Clientul descoperd neconformitati este obligat
ca, in termen de 15 zile lucrétoare, s& aduca acest fapt la cunostinta Proprietarului. Proprietarul este obligat, in cazul in
care se exclude vina Clientului in utilizarea bunului, sa remedieze defectele sesizate, fie prin inlocuire, fie prin reparare.
Atéta timp cét Proprietarul face uz de acest drept al sau, Clientul nu poate solicita anularea contractului, reducerea pretului
sau despagubiri banesti.

8.4. In cazul in care Clientul refuza motivat acceptarea bunurilor livrate, el va trebui s& asigure in mod corespunzator
descércarea, depozitarea si punerea acestora la dispozitia Proprietarului.

8.5. Negocierile cu privire la notificarea defectelor/lipsurilor, nu implica renuntarea Proprietarului la dreptul sdu de a
reclama cd defectul/lipsa a fost comunicat(d) tarziu sau insuficient detaliat(a).

, Livrare si inchiriere ale S.C. Doka Romania Tehnica Cofrajelor S.R.L.

8.6. Ulterior notificérii sau aparitiei defectului, clientului sau tertilor cérora le-a pus la dispozitie marfururile, le sunt interzise
prelucrarea, repararea sau utilizarea bunurilor.

8.7. Proprietarul este raspunzator numai in cazul in care Clientul este in masura sa dovedeascé faptul ca acestaa actionat
cu neglijlenta grava sau cu vadita rea intentie; orice alta raspundere este exclusa, inclusiv cea privind compensarea pentru
pierderile indirecte, daunele aduse proprietatii si prejudiciile suferite, pe baza reclamatiilor de la terti impotriva Clientului.
Proprietarul nu este responsabil nici pentru pierderile sau deteriorarile de date.

8.8. Proprietarul este responsabil pentru faptele agentilor sai delegati, in masura in care acestia sunt inclusi in procedura
de lucru a Proprietarului. Raspunderea Proprietarului este prin urmare exclusa pentru faptele furnizorilor séi sau ale
transportatorilor.

8.9. Clientul isi asumé obligatia de a impune propriilor clienti, in limita responsabilitatii, aceste conditii contractuale
generale, acestia obligandu-se s& transfere mai departe aceastd obligatie.

8.10. Daca bunurile sunt fabricate de cétre terti conform planurilor, documentatiei sau instructiunilor Clientului, atunci
Clientul este singurul responsabil pentru incalcarea drepturilor de proprietate industriald si va despagubi pe Proprietar
daca vor exista reclamatii impotriva lui pe baza incalcarii acestor drepturi de proprietate industriala.

8.11. Clientul va recunoaste ¢, in conformitate cu situatia tehnologica prezentd, nu este posibila producerea de programe
de software lipsite total de erori. De aceea Proprietarul nu va garanta ca soft-ul va functiona fara intrerupere sau ca nu va
contine erori sau ca acele erori pot fi eliminate complet.

8.12. Proprietarul nu va garanta totalitatea si/sau exactitatea informatiilor despre produsele unor terte parti. Este prin
urmare fn responsabilitatea Clientului sa ceara informatii de la respectivul fabricant.

9. Instructiuni tehnice

9.1. Clientul va utiliza bunurile in conformitate cu instructiunile tehnice ale Proprietarului (ex. informatii pentru utilizator,
planuri de cofrare etc.) in caz contrar va pierde garantia si posibila compensare a reclamatiilor.

9.2. Este responsabilitatea Clientului sa obtina instructiunile tehnice ale Proprietarului necesare scopurilor sale. Utilizatorul
echipamentelor (persoanalpersoanele direct implicate in manevrarea echipamentului) Doka este obligat sa urmeze
instructiunile tehnice aferente produselor.

9.3. Consilierea tehnica primita de la angajatii Proprietarului se limiteaza la explicatii asupra instructiunilor scrise ale
Proprietarului; Proprietarul nu va fi responsabil dacé angajatii sai ofera informatii in afara acestor instructiuni. Singurul
autorizat s& ofere mai mult decat o explicatie despre instructiunile scrise ale Proprietarului, in special solutiile adecvate
pentru aplicatii specifice, este departamentul tehnic responsabil de la sediile Proprietarului. Clientul va obtine astfel de
informatii numai de la acest departament.

10. Rezilierea

10.1. Partile contractante au dreptul, dacé existd motive intemeiate (ex. iminenta initierii procedurilor pentru insolvabilitate,
incalcarea termenilor si a conditiilor contractuale, existenta de facturi neachitate a caror scadenta a fost depasitd cu mai
mult de 30 zile), de a rezilia contractul, printr-o notificare scrisa.

10.2. In cazul Tn care evenimente neprevazute de parti modifica radical echilibrul valoric al contractului, antrenand o
sarcina excesiva pentru una din parti in exercitarea obligatiilor sale contractuale, aceasta va putea cere revizuirea
contractului intr-un termen rezonabil socotit din momentul in care a luat cunostinta de aparitia evenimentelor si de
incidenta lor asupra economiei contractului. Cererea va indica motivele care o justifica. Partile se vor consulta in vederea
revizuirii, urmarind evitarea oricarui prejudiciu excesiv pentru una sau alta din parti. Cererea de revizuire nu suspenda prin
ea insési executarea contractului si obligatiile existente pana la acea data.

11. Restituirea bunurilor

11.1. In cazul rezilierii contractului, indiferent de motiv, bunurile, precum si orice documente, care au fost deja livrate de
Proprietar cétre Client (Clauza 4.1) vor fi restituite Proprietarului in termen de 14 zile calendaristice de la rezilierea
contractului iar soft-ul instalat (ex. programe) va fi sters. in masura in care Clientul nu se conformeaza acestor obligatii,
Proprietarul are dreptul s& recupereze bunurile pe riscul i cheltuiala Clientului si sé stearga soft-ul el insusi.

11.2. Dacd bunurile care trebuie restituite nu pot fi identificate in mod clar dintre altele, Proprietarul are dreptul sa selecteze
un bun asemanator dintre cele aflate la Client iar acesta nu va putea acuza Proprietarul in aceasta privinta pentru orice
reclamatie din partea tertilor.

12. Excluderea compensarilor
Clientul nu are dreptul s compenseze nici o reclamatie cu privire la Proprietar, cu alté reclamatie facutd de Proprietar
mpotriva Clientului.

13. Valabilitatea clauzelor contractului

Dac4, din orice motiv, una sau mai multe prevederi ale acestor conditii contractuale sau ale unui contract dintre Client si
Proprietar nu este valabila sau nu este aplicabild, valabilitatea celorlalte prevederi nu va fi afectata. Prevederea care nu
este valabila sau aplicabila va fi inlocuita de drept cu dispozitiile legale aplicabile si cat se poate de apropiate de scopul
urmérit initial de parti.

14. Locul incheierii si desfasurarii contractului si Jurisdictia

14.1. Locul exclusiv al indeplinirii tuturor obligatiilor rezultate din sau in legétura cu relatia contractuala dintre Proprietar si
Client va fi sediul Proprietarului.

14.2. Toate disputele / litigiile aparute intre Client si Proprietar cu privire la incheierea, interpretarea, aplicarea si derularea
contractului, inclusiv cu privire la prezentele conditii contractuale, vor fi solutionate de instantele judecatoresti competente.
14.3 Prin exceptie de la pct. 14.2, in mésura in care Proprietarul opteaza pentru solutionarea disputelor de cétre o instanta
de arbitraj, orice litigiu decurgand din sau in legatura cu conditiile contractuale, inclusiv referitor la incheierea, executarea
ori desfiintarea lui, se vor solutiona prin arbitrajul Curtii de Arbitraj Comercial International de pe langa Camera de Comert
si Industrie a Roméniei. Decizia luata va fi definitiva. Locul arbitrajului este Roménia - Bucuresti, limba de arbitraj este
romana, legislatia aplicabild find cea din Roménia, orice alte prevederi legislative internationale fiind excluse.

15. Protectia datelor cu caracter personal si Conduita in afaceri

15.1. Proprietarul va prelucra datele personale ale Clientului, inclusiv ale persoanelor sale de contact, in strictd
concordanta cu cerintele legale privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal. Clientul va putea s&-si exercite drepturile prevazute de legislatia in materie, prin transmiterea unei cereri scrise
si semnate la adresa sediului social al Proprietarului sau pe adresele de email romania@doka.com
15.2. Clientul se obliga s& respecte Codul de Conduitd Doka disponibil online pe siteul www.doka.com, la rubrica
sustenabilitate - https:/www.doka.com/rofabout/sustainability/sustenabilitate. Tn cazul in care Proprietarul afld c& unul
dintre partenerii sai de afaceri incalca in mod repetat prevederile acestui cod, il va soma s&-si modifice conduita iar in caz
de neconformare, isi rezerva dreptul de a intrerupre relatiile contractuale cu acesta si de a sesiza autoritétile competente.

16. Legea aplicabila
Toate disputele juridice dintre Client si Proprietar sunt supuse exclusiv legii roméane.

Conditii contractuale suplimentare referitoare la inchiriere
17. Recuperarea si Restituirea
Clientul va asigura luarea in primire a bunurilor inchiriate/vandute de la sediul Proprietarului. La expirarea perioadei de
inchiriere, bunurile vor fi restituite la sediul Proprietarului, curate, in perfecta stare de utilizare si stivuite corespunzator
pentru descarcarea cu motostivuitorul. Clientul va suporta costurile de luare in primire si restituire. Daca bunurile inchiriate
nu vor fi restituite la incetarea locatiunii, Proprietarul are dreptul de a recupera el insusi bunurile inchiriate, pe cheltuiala
Clientului.

18. Durata inchirierii

18.1. Durata inchirierii va incepe la data la care Proprietarul a facut ca bunurile s fie disponibile pentru a fi luate in primire,
sau, daca s-a convenit ca expedierea sa fie facuta de Proprietar, perioada de inchiriere va incepe la data la care a inceput
expedierea. in cazul in care nu exista un acord contrar celor de mai sus, perioada minima de inchiriere va fi de o luna.
18.2. Perioada de inchiriere inceteaza la expirarea perioadei convenite sau la data la care produsele sunt returnate
Proprietarului, faré a mai fi necesara o declaratie separata.

18.3. Dacd bunurile nu vor fi restituite la sfarsitul perioadei de inchiriere convenite, plata/chiria, conform valorii stabilite, va
fi datoratd pané la data la care bunurile sunt restituite efectiv in depozitele Proprietarului.

19. Riscul de daune si pierdere

Clientul va suporta riscul oricérei daune sau pierderi ale bunurilor inchiriate pe intreaga perioada de inchiriere, ca si in
timpul transportului de la si inapoi la Proprietar. Prejudiciul suferit de Proprietar prin pieirea echipamentelor sau a unora
din elementele sale sau prin deteriorarea acestora, se va acoperi integral de Client prin plata echipamentelor la pretul de
listd, respectiv prin plata costului reparatiilor.

20. Cumpdrarea bunurilor inchiriate
In cazul in care Clientul, in urma derulrii unei locatiuni, cumpara bunurile inchiriate, sumele plétite de acesta vor fi utilizate
mai intéi pentru a acoperi facturile de chirie restante pentru respectivele bunuri, netinand cont de o declaratie contrara.
Dreptul de proprietate asupra bunurilor nu va fi transferat decét dupa plata integrald a facturilor de chirie, a oricarei
penalitati/dobanzi si a pretului de cumparare, Proprietarul beneficiind de clauza privind rezerva dreptul sau de proprietate
asupra bunurilor respective.
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